ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ
на оказание услуг по поиску/подбору транспортного средства с
 последующим предложением заключить агентский договор

Общество с ограниченной ответственностью «ВАН Авто» (Далее – «Исполнитель»), в лице Генерального директора Цыбульской Марии Ивановны, действующего на основании Устава, публикует настоящий договор-оферту (Далее – «Оферта») в адрес физических и юридических лиц, в том числе индивидуальных предпринимателей (Далее – «Заказчик»).
 Настоящая Оферта является публичной офертой и может рассматриваться исключительно как предложение на заключение договора об оказании услуг Исполнителем по поиску/подбору транспортного средства для Заказчика с последующим предложением заключить агентский договор с Заказчиком.
 Акцепт Оферты осуществляется в порядке, предусмотренном в настоящей Оферте. Акцепт Оферты физическим, юридическим лицом, в том числе индивидуальным предпринимателем, означает что такое лицо становится Заказчиком (в соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ). Акцепт Оферты равносилен заключению договора на условиях, изложенных в настоящей Оферте. 
Настоящая Оферта вступает в силу с момента ее размещения в сети Интернет на сайте https://vanavto.ru и действует до момента отзыва Оферты Исполнителем. Исполнитель оставляет за собой право внести изменения в условия оферты и/или отозвать Оферту в любой момент по своему усмотрению. В случае внесения изменений в оферту, такие изменения вступают в силу с момента размещения измененного текста Оферты в сети интернет, если указанный срок не определен дополнительно.
Заказчик безоговорочно принимает все условия, содержащиеся в Оферте в полном объеме и без исключений.
Исполнитель предлагает Заказчику заключить настоящую Оферту на следующих условиях:

1. Термины и определения
1.1. Оферта - настоящее предложение Исполнителя, сделанное Заказчику при помощи программно-технических средств Сайта, заключить настоящий договор на условиях, указанных в Оферте. Текст Оферты размещен на Сайте в сети Интернет по адресу: https://vanavto.ru 
1.2. Заказчик – пользователь сайта, заключивший с Исполнителем Оферту. Заказчиком может быть полностью дееспособное физическое лицо, достигшее восемнадцатилетнего возраста, юридическое лицо, в том числе индивидуальный предприниматель.
1.3. Сайт – сайт Исполнителя, размещенный по адресу: https://vanavto.ru
1.4. Исполнитель – Общество с ограниченной ответственностью «ВАН Авто» - владелец/пользователь Сайта, заключивший с Заказчиком Оферту. 
1.5. Заказ Заказчика – Форма заявки, заполненная Заказчиком на Сайте Исполнителя, которая содержит весь объем информации о желаемых Заказчиком критериях/характеристиках транспортного средства/транспортных средств. Заказ Заказчика является неотъемлемой частью Оферты.
1.6. Услуги – услуги Исполнителя по поиску/подбору транспортного средства/транспортных средств, оказываемые Заказчику согласно характеристикам на каждое транспортного средство, указанное в Заказе Заказчика. 
1.7. Стороны – Заказчик и Исполнитель при их совместном упоминании, а при упоминании по отдельности –  Сторона. 

2. Предмет Оферты
2.1. По настоящему договору Оферты Исполнитель обязуется оказать Услуги по поиску/подбору транспортного средства для Заказчика. 
В случае последующего заключения Заказчиком агентского договора с Исполнителем, по которому Агент за вознаграждение должен  совершать от своего имени и за счет Принципала, либо от имени, и за счет Принципала фактические и юридические действия, направленные на приобретение транспортного средства (Далее – «Транспортное средство»), в том числе на аукционах, дилерских площадках и иных продавцов в комплектации и по цене, указанными в акте согласования транспортного средства, составленного по форме Приложении № 2 к агентскому договору, являющимся неотъемлемой его частью, и доставить его в пункт приемки (пункт назначения) Транспортного средства, в соответствии с условиями определенными агентским договором. Принципал, в свою очередь, обязуется уплатить Агенту обусловленное агентским договором вознаграждение, оплатить стоимость Транспортного средства и все расходы Агента, возникшие в связи с исполнением поручения по агентскому договору, и принять все исполненное Агентом.
2.1.1. Использование Заказчиком Сайта Исполнителя для просмотра предоставляемых услуг Исполнителем является безвозмездным.
2.1.2. В случае выбора Заказчиком транспортного средства для приобретения и подтверждения согласия Заказчика на заключение агентского договора с Исполнителем, Заказчик приобретает выбранные им услуги Исполнителя по цене, указанной сайте Исполнителя, размещенном по адресу: https://vanavto.ru, условия агентского договора будут разными для каждого Заказчика, поскольку будут зависеть от стоимости количества выбранных Заказчиком услуг и выбранного Заказчиком транспортного средства, страны покупки транспортного средства и его доставки Заказчику. 
2.1.2. Агентский договор направляется Исполнителем Заказчику на адрес его электронной почты.
2.2. С даты направления Исполнителю Заказа Заказчика он становится неотъемлемой частью настоящей Оферты.
2.4. Акцептом настоящей Оферты является направление Исполнителю Заказа Заказчика.
3. Оформление и направление Заказа Заказчика
3.1. Оформление и направление Исполнителю Заказа Заказчика осуществляется при помощи технических средств Сайта Исполнителя для каждого Заказчика.
3.2. Заказ Заказчика считается согласованным Сторонами с момента акцепта настоящей Оферты Заказчиком.
3.3. Заказчик в праве изменять, дополнять или уточнять направленный Исполнителю Заказ, вносить в него корректировки либо отменить Заказ.
3.4. Исполнитель вправе обратиться к Заказчику с запросом об уточнении Заказа. Исполнитель вправе запросить у Заказчика дополнительную информацию, необходимую для выполнения Заказа.
3.5. Заказ Заказчика не может предусматривать оказание Исполнителем Услуг, запрещенных в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
3.6. С момента согласования Заказа Заказчика, он становится неотъемлемой частью Оферты. Стороны вправе вносить изменения в Заказ только по обоюдному согласию путем согласования скорректированной редакции Заказа Заказчика.

4. Условия выполнения Заказа
4.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику Услуги в соответствии с Заказом Заказчика.
4.2. Исполнитель вправе самостоятельно определять порядок и способы оказания Заказчику Услуг, если иное не согласовано в Заказе Заказчика.
4.3. Исполнитель вправе привлекать третьих лиц для оказания Услуг Заказчику по настоящей Оферте в соответствии с Заказом.

5. Порядок приемки Заказа
5.1. Обязательства Сторон по настоящей Оферте считаются выполненными в полном объеме: с момента выполнения следующих действий:
5.1.1. Для Заказчика – заполнение на Сайте Исполнителя формы Заказа.
5.1.2. Для Исполнителя – заполнение на Сайте Исполнителя формы Заказа.
5.2. Передача Исполнителем Заказчику информации, указанной в подпункте 5.1.2. Оферты – означает принятие Заказчиком Услуг Исполнителем в соответствии с Заказом и настоящей Офертой.
5.3. Услуги считаются оказанными Исполнителем надлежащим образом и в полном объеме после их выполнения Заказчиком и/или после заключения Сторонами агентского договора. 

6. Интеллектуальная собственность, авторские права
6.1. На все изображения, видеоматериалы, логотипы и товарные знаки, размещенные на Сайте Исполнителя все права интеллектуальной собственности защищены.
Вся текстовая информация и графические изображения, находящиеся на сайте https://vanavto.ru являются собственностью Исполнителя.
6.2. В том случае, если выполнение Услуг по настоящей Оферте, результатом которых является создание объекта авторских прав и/или интеллектуальной собственности (результата интеллектуальной деятельности и/или средства индивидуализации, в том числе фото/видеоматериалы в отношении транспортных средств), все исключительные права в полном объеме на созданный объект интеллектуальной собственности принадлежат Исполнителю с момента публикации фото/видеоматериалов в личном кабинете на Сайте Исполнителя.
6.3. Исполнитель гарантирует, что он является автором (создателем) результата интеллектуальной деятельности и (или) на момент заключения настоящей Оферты исключительное право на результат интеллектуальной собственности (деятельности) принадлежит в полном объеме только Исполнителю, не отчуждено и не подлежит отчуждению в соответствии с какими-либо договорами с третьими лицами, не передано право на использование результата интеллектуальной деятельности по лицензионным договорам с третьими лицами и не находится в залоге.
6.4. Исполнитель гарантирует, что в случае, если при создании результата интеллектуальной деятельности использовались иные объекты авторских и (или) смежных прав, а также иные результаты творческого труда, интересы правообладателей были в полной мере соблюдены Исполнителем, и в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.
6.5. Исполнитель гарантирует, что на момент заключения настоящей Оферты третьи лица не предъявляли к нему претензий, исков и требований в отношении его прав на результат интеллектуальной деятельности.
6.6. В остальных случаях вопросы, связанные с правами на результаты интеллектуальной деятельности и/или средства индивидуализации, будут регулироваться действующим законодательством Российской Федерации, в том числе частью 4 Гражданского кодекса Российской Федерации.

7. Ответственность сторон
7.1. Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.
7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Оферте на время действия обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения (акцепта) Оферты, включая действия органов государственной власти, пожар, наводнение, землетрясение, другие стихийные действия, отсутствие электроэнергии, забастовки, гражданские волнения, беспорядки, любые иные обстоятельства, не ограничиваясь перечисленным, которые могут повлиять на выполнение Исполнителем обязательств по Оферте.
7.3. Исполнитель не несет ответственности за качество каналов связи общего пользования или служб, предоставляющих доступ Заказчика к его Услугам.
7.4. Исполнитель не несет ответственности за сведения, предоставленные Заказчиком на Сайте https://vanavto.ru в общедоступной форме.
7.5. Исполнитель не несет ответственности за предоставленные им Заказчику фотоматериалы, видеоматериалы, которые представлены на сайтах продавцов транспортных средств, торговых площадок и аукционов, поскольку они могут являться недостоверными, в том числе по причине того, что Сайт обновляется один раз в 24 часа, и выбранное Заказчиком для приобретения транспортное средство может быть продано другому покупателю на момент заключения агентского договора.

8. Конфиденциальность
8.1. Исполнитель или Заказчик, получившие в целях исполнения своих обязательств по настоящей Оферте конфиденциальную информацию, сведения, составляющие коммерческую тайну соответственно Заказчика или Исполнителя, не вправе сообщать эти сведения третьим лицам без письменного разрешения другой Стороны Соглашения, за исключением случаев, установленных законом. Срок конфиденциальности составляет 3 (Три) года с момента прекращения обязательств для Сторон по настоящей Оферте.
8.2. При нарушении обязанности, предусмотренной в п. 8.1. Оферты, Заказчик и Исполнитель несут ответственность в соответствии с нормами действующего законодательства Российской Федерации.
8.3. Информация, предоставленная Заказчиком, является конфиденциальной.
8.4. Исполнитель использует информацию о Заказчике исключительно в целях исполнения обязательств по настоящей Оферте.
8.5. Исполнитель обязуется не сообщать данные Заказчика, указанные при регистрации на Сайте Исполнителя и при оформлении Заказа, лицам, не имеющим отношения к исполнению Заказа.
8.6. Исполнитель не несет ответственность за содержание и достоверность информации, предоставленной Заказчиком при оформлении Заказа.
8.7. Исполнитель получает информацию об IP-адресе посетителя Сайта https://vanavto.ru данная информация не используется для установления личности посетителя.

9. Обработка персональных данных
9.1. Оформляя Заказ, Заказчик подтверждает свое согласие на обработку Исполнителем своих персональных данных: ФИО, контактный телефон, адрес электронной почты.
9.2. Обработка персональных данных Заказчика осуществляется Исполнителем в целях исполнения обязательств по настоящей Оферте, в том числе предоставления информации об услугах, акциях лояльности, в маркетинговых, в иных коммерческих целях, а также с целью соблюдения требований законодательства РФ. 
9.3. Заказчик дает согласие на осуществление любых действий в отношении своих персональных данных, которые необходимы для достижения указанных выше целей, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение (в электронном виде и на бумажном носителе), уточнение (обновление, изменение), передачу, обезличивание, блокирование, уничтожение, передачу персональных данных, а также осуществление любых иных действий с его персональными данными с учетом действующего законодательства.
9.4. Согласие на обработку персональных данных предоставляется сроком на 3 (Три) года.
9.5. Исполнитель обрабатывает и обеспечивает конфиденциальность персональных данных в соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации.
9.6. Заказчик уведомлен о том, что он вправе отозвать настоящее согласие путем направления соответствующего письменного уведомления Исполнителю на адрес его электронной почты, не менее чем за 1 (Один) месяц до момента отзыва согласия.

10. Заключение, вступление в силу, изменение и расторжение Оферты
10.1. Настоящая Оферта считается заключенной в момент ее акцепта Заказчиком (направление Заказа Заказчиком Исполнителю) и действует до исполнения обязательств Сторонами.
10.2.  Заказчик обладает всеми правами и полномочиями, необходимыми для заключения и исполнения Оферты.
10.3. Заказчик вправе в любое время в одностороннем порядке отказаться от услуг Исполнителя.
10.4. Стороны признают, что при акцепте Заказчиком Оферты, Исполнитель вправе присвоить Оферте номер и дату, которые доступны Исполнителю и Заказчику посредством программно-технических средств Сайта.
10.5. Исполнитель оставляет за собой право изменять или дополнять любые из условий настоящего Договора в любое время, опубликовывая все изменения на своем сайте.
10.6. Исполнитель имеет право направлять Заказчику уведомления, рассылки, смс, и иные уведомления на электронную почту и мессенджеры, привязанные к номеру телефона Заказчика, содержащие информацию о рекламе, действующих акционных предложениях, предложения о страховании транспортных средств, информационной рассылке и иные сведения, а также осуществлять звонки на номер телефона Заказчика с целью сообщения вышеупомянутой в настоящем пункте информации.
10.7. По всем вопросам, не урегулированным настоящей Офертой, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.
10.8. Признание судом недействительности какого-либо положения настоящей Оферты не влечет за собой недействительность остальных ее положений.

11. Разрешения споров
11.1. В случае возникновения любых споров или разногласий, связанных с исполнением Оферты, Стороны приложат все усилия для их разрешения путем переговоров.
В случае возникновения вопросов и претензий к Исполнителю со стороны Заказчика, он должен обратиться по E-mail: avtovan3@gmail.com
11.2. Если возникший спор и разногласия не будут разрешены путем переговоров, Стороны вправе направить друг другу досудебную претензию. Срок ответа на такую претензию составляет 10 (Десять) календарных дней.
11.3. Стороны договорились, что, в соответствии с п. 5 ст. 4 АПК РФ, ст. 32 ГПК РФ в случае, если Сторонам не удается достичь договоренности по спорным вопросам в ходе двусторонних переговоров в течение 10 (Десяти) календарных дней (срок ответа на претензию), такие споры передаются по правилам подведомственности в соответствии с законодательством РФ на рассмотрение по месту нахождения Исполнителя (в Арбитражный суд города Москвы, или в районный суд города Москвы).

12. Заключительные положения
12.1. Заключая настоящую Оферту, Исполнитель и Заказчик гарантируют, что они в соответствии с действующим законодательством РФ обладают полной правоспособностью и дееспособностью, и имеют право заключить настоящую Оферту.
12.2. В случае возникновения разногласий между Сторонами сведения, которые зафиксированы в Заказе Заказчика, имеют преимущественное значение при разрешении таких разногласий.
12.3. Заказчик и Исполнитель гарантируют, что информация, размещенная на Сайте Исполнителя о них, отражена правильным и полным образом, они действуют под собственными, а не вымышленными именами, все действия, совершенные на Сайте, совершаются ими лично или уполномоченными ими лицами, обязательны и юридически действительны для Заказчика и Исполнителя. 
12.4. Все изменения к Оферте, а также иные соглашения между Сторонами, переписка между ними, уведомления и обращения осуществляются исключительно на русском языке.

13. Реквизиты Исполнителя

	Общество с ограниченной ответственностью
«ВАН Авто»
ОГРН: 1257700162433
ИНН 9726096612/КПП: 772601001
Адрес: 117208, г. Москва, муниципальный округ 
Чертаново Северное вн.тер.г., 
ул. Чертановская, д. 7А, помещ. 26П
Банк: АО "АЛЬФА-БАНК" 
Корреспондентский счёт: 30101810200000000593
Расчетный счет: 40702810402430004758 
БИК: 044525593 
Многоканальный телефон: 8-800-775-17-51
Е-mail: avtovan3@gmail.com


	
Генеральный директор
ООО «ВАН Авто»



_________________ /М.И. Цыбульская/
МП 
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